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Energieberater Paul
Kampagne zur Energie-Effizienz

Gevel sberg/Ennepe-Ruhr, 11. Juni 2008
, Liebe Kunden, darf ich mich kurz vorstellen? Mein Name ist

Paul, Energieberater Paul. In der néchsten Zeit werden Sie mir
immer wieder begegnen. Und zwar dann, wenn es um das
Thema ,Energie sparen’ geht (...)* Mit diesen Worten stellt sich
der (fiktive) AVU-Mitarbeiter im Internet vor, der auf der AVU-
Homepage und in Anzeigen Tipps zum sinnvollen Energie-Ein-
satz gibt.

Energie sparen und somit Geld sparen — das ist fur viele Kunden
angesichts steigender Energiepreise immer wichtiger. Nattrlich
will die AVU dabel helfen und hat mit Paul als Aushangeschild
eine Kampagne zur Energiesffizienz gestartet.

Neben ,, Pauls Tipp der Woche* im Internet gibt es dabei viele
andere Aktionen. Zum Beispiel die Sonderaktion zum Thema
»LUften, Klima, Kthlen® im Treffpunkt Schwelm: Ende Juli
stehen AV U-Energieberater und Fachleute aus dem heimischen

Handwerk bereit.

Paul présentiert Gbrigens auch das Forderprogramm FUTUR,
das ab Anfang Juli neu aufgelegt wird. Es unterstiitzt die
Kunden mit Oko-Darlehen und Bonus-Zahlungen. Dazu gehort
zum Beispiel der Umstellbonus fur alte Heizungsanlagen. Wer
seine Heizung gegen eine umweltfreundliche Brennwertanlage
tauscht, bekommt von der AVU das Startgeld dazu.

Nach der Sommerpause begegnet Paul den Kunden beim
»Herbst Energie-Check” und bei vielen anderen Aktionen wie-

der, die aber noch nicht verraten werden.
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Und selbstverstandlich bieten Pauls Kolleginnen und Kollegen
personliche Beratung an in den sieben AV U-Treffpunkten und
bei der Service-Hotline: 02332 73-123.

» Paul steht stellvertretend fur viele Pauls und Paulinen, die zum
Beispiel in den Treffpunkten oder im Call Center beim Energie-
sparen helfen”, erkléart Klaus Bruder den Hintergrund. Der
AVU-Marketingleiter betont, dass die AVU die Kunden mit
Beratung und Forderung unterstiitzt, um Energie effizienter zu
nutzen. ,,Dasist unser Alleinstellungsmerkmal in der Region,

den unsere Kunden nutzen“, so Bruder weiter.

Hintergrund-Information tber die AVU

Die AVU Aktiengesellschaft fur Versorgungs-Unternehmen ist als Energiedienstleister und
Wasserversorger in sieben von neun Stadten des Ennepe-Ruhr-Kreises aktiv. Energieist fur die AVU
mehr als die Lieferung von Srom, Erdgas und Wasser zu mar ktgerechten Preisen.

Dienstleistungen rund um den wirtschaftlichen und 6kologischen Einsatz von Energie stehen im
Mittelpunkt. ,, Die AVU fuhlt sich der Region Ennepe-Ruhr verpflichtet. Hier sind ihre vielverzweigten
Wurzeln.“ Dieser Grundsatz in den AVU-Unternehmenszielen unterstreicht die enge regionale
Bindung: Aktiondre sind der Ennepe-Ruhr-Kreis (29,1%), die St&dte Gevelsberg (12,8%), Schwelm
(6,9%) und Ennepetal (1,2%) und die RWE Westfalen-Weser-Ems AG (50%).

Mit Srom, Erdgas, Wasser sowie Dienstleistungen erzielte die AVU einen Umsatz von rund 260 Mio. €
(ohne Innenumséatze) im letzten Geschaftgahr und einen Bilanzgewinn von 12,96 Mio. €. Im
Jahresdurchschnitt beschéftigte die AVU 496 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Uber ein Leitungsnetz
von 3.610 km Stromwerden 1,04 Mrd. Kilowattstunden Strom, Uber 933 km Gasleitungen 2,3 Mrd.
kWh Erdgas und tber 1.184 km Wasserleitungen rund 7,9 Mio. Kubikmeter Wasser abgesetzt (alle
Angaben von 2007).

Wichtige Beteiligungen sind die AVU Netz GmbH, die Stadtwer ke Hattingen GmbH (Erdgas, Wasser),
die AHE GmbH (Entsorgung) sowie die Verbund-Wasserwerk Witten GmbH. Mehr Informationen
unter www.avu.de.
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