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Isny, August 2020

Wohnmobil-Zulassungen auf neuem Rekordhoch — Hersteller
ersetzen Caravaning-Messen durch Digitalmarketing

Der Caravaning Boom in Deutschland nimmt immer mehr Fahrt auf: Reisemo-
bil-Zulassungen im Monat Juli lagen 95%, Wohnwagen-Zulassungen 60 % liber
dem Vorjahresmonat — Wohnmobil- und Wohnwagenhersteller Dethleffs setzt
auf digitale Kanale und prasentiert die Neuheiten des Modelljahres 2021 ab 17.
August digital und beim Handel vor Ort

Die neuesten Zulassungszahlen des Caravaning Industrie Verband e.V. (CIVD)
verzeichnen ein neues Rekordhoch. Im vergangenen Monat wurden allein in
Deutschland mit 5.100 Neuzulassungen 59,6 Prozent mehr Wohnwagen zugelas-
sen als im Juli 2019. Bei den Wohnmobilen ist der Zuwachs sogar noch deutli-
cher. Hier kommt es mit 10.678 Neuzulassungen zu einer Steigerung von fast 95
Prozent im Vergleich zum Vorjahresmonat. Auch beim Reisemobil- und Cara-
vanhersteller Dethleffsist die steigende Nachfrage deutlich zu spiren. Dazu Ale-
xander Leopold, Vorsitzender der Geschaftsfihrung von Dethleffs: ,Nach Aus-
bruch der Corona-Pandemie haben wir zum Schutz von Mitarbeitern, Partnern
und Kunden beschlossen, 2020 europaweit alle Messeteilnahmen abzusagen.
Um den Wegfall dieses Absatzkanals zu kompensieren, haben wirvon Anfang an
auf Digitalmarketing und unser starkes Handlernetz gesetzt. Dafiir werden wir
jetzt belohnt.” Das Traditionsunternehmen, das im kommenden Jahr 90 Jahre
,2Wohnauto” und damit die Erfindung des Wohnwagens in Deutschland feiern
kann, geht dabei neue, digitale Wege. Robert Bielesch Leiter der Unterneh-
menskommunikation bei Dethleffs: ,,Ohne Mindestabstand und Mund-Nasen-
Schutz kann ab dem 17. August das Dethleffs Modellprogramm 2021 mit allen
Highlights in einer Neuheiten-Ausstellung auf unserer Homepage

www.dethleffs.de ganzbequemvonZuhause aus digital erlebt werden.“Hat ein
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Interessent sein Traumfahrzeug gefunden, wird er auf Wunsch direkt mit dem
Handelspartner seiner Wahl verbunden. Robert Bielesch erganzt: ,Zeitgleich zu
unserer virtuellen Ausstellung wird es deutschlandweit auf unseren liber 80
Handelsplatzen Kundenvorteilsaktionen und attraktive Angebote geben. Da wir
Uber ein dichtes und starkes Handlernetz verfligen, ist fir unsere Kunden fast
immer der nachste Handler naher als jede Messe.” Kunden kénnen sich damit
nicht nur beim Handler vor Ort bei der Konfiguration und Ausstattung des Neu-
fahrzeugs beraten lassen, sondern sich auch beim Kauf vor Ort attraktive Ange-
bote sichern.

Die digitale Ausstellung zeigt alle Dethleffs Reisemobil- und Caravan-Neuheiten
und reprasentiert damit auch das vielfaltige Produktprogramm. Sie wurde auf
einer Flache von ca. 2.000 gm real aufgebaut und dann in einem aufwandigen
Verfahren mit 3D-Kameras gescannt und digitalisiert. Der Besucher hat damit
die Moglichkeit, sich frei auf der virtualisierten Ausstellungsflache zu bewegen,
die Fahrzeuge von aulRen, aber auch von innen zu besichtigen. Zudem sind wie
auf einernormalen Messe auch Info-Points vorgesehen, die zusatzliche Informa-
tionenvorhalten.

Ill

Beratung ,,Digital” im Ausstellungszentrum

Auch im Ausstellungszentrum in Isny geht Dethleffs neue, digitale Wege. ,Wir
wollen, dass unsere Kunden trotz Corona gut beraten sind, egal ob vor Ort oder
zuhause auf der Couch”, erklart Bielesch. ,Natlrlich werden im Ausstellungs-
zentrum, wie Ubrigens bei all unseren Vertriebs- und Servicepartnern auch, alle
gangigen Corona Hygiene-MalRnahmen beriicksichtigt, so dass einer personli-
chen Beratung nichts im Weg steht. Wer aber liebereine Online-Beratung moch-
te, der kann seiteinigerZeit einen Termin per Live-Videochatvereinbaren. Onli-
ne-Beratungensind auch abseitsvon Corona einTrend, den wir gerne mitgehen.

Die Kunden sparen sich die Anfahrt und kénnen sich bequem von Zuhause aus

beraten lassen, bevor sie den Weg zum Handler einschlagen®, zahlt Bielesch die
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Vorteile auf. Derzeit st63t das Angebot im Ausstellungzentrum auf grof3es Inte-
resse. Ein Beratungstermin lasst sich ganz unkompliziert tGiber die Webseite des
Dethleffs Ausstellungszentrums vereinbaren. Dort kann dann zwischen persénli-
cher Beratung vor Ort oder einem Video-Anruf gewahlt werden. Sokdnnen Inte-
ressierte auch via Handy in Fahrzeuge genommen werden und dort direkt Funk-
tionen oder Besonderheiten erklart werden. Alle Informationen zur Online Bera-
tung gibt es auf der Webseite des Ausstellungszentrums unter
https://www.dethleffs.de/online-fahrzeugberatung/

Uber Dethleffs

,Nichtohne meine Familie!" beschloss Arist Dethleffsim Jahre 1931 und konstruierte den ersten
CaravanDeutschlands, von ihm damalsnoch, Wohnauto” genannt, weil der Skistock-und Peit-
schenfabrikant seine Familie auf langen Geschéftsreisenbei sichhaben wollte. DasWort "Frei-
zeit" kannten bis dahinnur wenige, Familienurlaubwar ein Privilegundder Tourismus steckte
noch in den Kinderschuhen. Mit der Erfindung des Dethleffs Caravans begann eine neue Ara, vor
allemfiirdas Unternehmen, das sich irgendwannganzder Caravan- und spater auch der Reise-
mobil-Produktionverschrieb.

Der Pioniergeist von Arist Dethleffs istauch heute noch im Unternehmen spiirbar. Er steckt in
der kontinuierlichen Weiterentwicklung der Baureihen, in unzihligen Innovationen und natirlich
auch imHerzen der Camping-Geschichte: der Familie. Seit der ersten Stundeistdas Unterneh-
men fest mitdem StandortIsnyim Allgduverbundenund behélt mitseiner Positionierung als
,Freund der Familie“den Markenkernimmerim Blick.

InIsny werdenneben Reisemobilen und Caravans der Marke Dethleffs unter anderem auch

CamperVans und UrbanVehicles fiir die Marken P6ssl und Crosscamp entwickelt und produziert.

Erwin Hymer Group

Die Erwin Hymer Groupist eine 100-prozentige Tochtergesellschaftvon Thor Industries, dem

weltweitfihrenden Hersteller von Freizeitfahrzeugen mit tiber 25.000 Mitarbeitern. Die Erwin

Hymer Group vereint Hersteller von Reisemobilen und Caravans,Zubeh 6rspezialisten sowie
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Miet- und Finanzierungsservices unter einem Dach. Zur Erwin Hymer Groupgehoren die Reise-
mobil-undCaravanmarken Buccaneer, Biirstner, Carado, Crosscamp, Compass, Dethleffs, El ddis,
Eriba, Etrusco, Hymer, Niesmann+Bischoff, Laika, LMC, Sunlight und Xplore, die Reisemobilver-
mietungen McRent und rent easy, der Fahrwerkspezialist Goldschmitt,der Zubehodrspezialist

Movera sowie das Reiseportal freeontour.
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