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Erfolgskurs: Uber 100.000 Kunden nutzen car2go

e Zahl der Kunden in nur 6 Monaten verdoppelt

e \Weltweit deutlich Uber zwei Millionen Mieten absolviert

Ulm — Das Daimler-Tochterunternehmen car2go fahrt weiterhin auf der Erfolgs-
spur. Innerhalb eines halben Jahres haben sich die Zahl der Kunden sowie die
Zahl der absolvierten Mieten weltweit verdoppelt. Der Marktfihrer auf dem Ge-
biet der voll-flexiblen Auto-Kurzzeitmieten setzt damit sein rasantes Wachstum
ungebremst fort: car2go ist das weltweit am schnellsten wachsende Carsharing-
Unternehmen. In mittlerweile zw6lf Stadten in sechs europaischen und nordame-
rikanischen Landern haben sich tiber 100.000 Kunden angemeldet und die
Fahrzeuge insgesamt deutlich tGber zwei Millionen mal angemietet. Im Durch-
schnitt beginnt gegenwartig alle acht Sekunden eine car2go Miete. Der bei
car2go verwendete smart fortwo Zweisitzer hat sich seit dem Start in der sid-
deutschen Donaustadt Ulm im Marz 2009 als ideales Fahrzeug fir ein urbanes
Mobilitatskonzept bewahrt und in seiner eigens fur car2go hergestellten Variante
seitdem rund 20 Millionen Kilometer zuriickgelegt. An den meisten européischen
Standorten wird car2go mittlerweile erfolgreich durch ein gemeinsam mit Euro-
pas grof3tem Autovermieter Europcar gegriindetes Joint Venture Unternehmen

betrieben.



»car2go ist eine unglaubliche Erfolgsstory und wird auch weiterhin stark wach-
sen”, sagt Klaus Entenmann, Vorstandsvorsitzender von Daimler Financial Ser-
vices, der innerhalb des Daimler-Konzerns fiir car2go verantwortlich zeichnet.
,Bis zum Ende des Jahres werden wir in rund zwanzig Stadten prasent sein und

unsere Kundenzahl sicherlich noch einmal stark steigern kbnnen.*

Robert Henrich, Geschéftsfuhrer der car2go GmbH, betont: ,Mehr als zwei Milli-
onen car2go Mieten begeistern nicht nur uns, sondern zeigen auch die Begeiste-
rung unserer 100.000 Kunden flr car2go. Als Pionier und einziger internationaler
Anbieter im Marktsegment der flexiblen Auto-Kurzzeitmieten kénnen wir inzwi-
schen auf umfangreiche Erfahrungen zuriickgreifen — insbesondere dank des
regelmanigen Dialogs mit unseren Kunden. Das ermdglicht uns, schnell weltweit
zu expandieren und zugleich unseren Service im Dialog mit den Kunden weiter

zu verbessern.”

In den zwolf car2go Stadten sind aktuell Uber 4.000 smart fortwo Fahrzeuge im
Einsatz, darunter 625 batterieelektrisch angetriebene smart fortwo electric drive
in den Stadten Amsterdam, San Diego und Ulm. Die regelméaRige Wartung und
Séauberung der Fahrzeuge fihrt zu einer hohen Zuverlassigkeit des Systems und

groRRer Zufriedenheit der Kunden.
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Weitere Informationen sind im Internet verfligbar:
Www.car2go.com

www.media.daimler.com
WWw.europcar.com
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Uber car2go

car2go ist ein Mobilitdtskonzept der Daimler AG. Es definiert den individuellen Innenstadtverkehr
neu: Erstmals konnen smart fortwo Fahrzeuge tberall und jederzeit zu ginstigen (Minuten-) Prei-
sen gemietet werden. Das Finden und Buchen der Fahrzeuge erfolgt per Handy, Smartphone oder
Internet, spontan oder mit Vorreservierung. Die Miete selbst wird Uber eine innovative Telematik-
einheit im Fahrzeug abgewickelt. car2go gibt es seit 2008 und der Service ist momentan interna-
tional in zwolf Stadten verfigbar. Die inzwischen tber 4.000 Fahrzeuge wurden von ber 100.000
Kunden bereits mehr als 2 Millionen mal angemietet.

Die wesentlichen Merkmale von car2go sind:

Verfligbarkeit: Viele Fahrzeuge sind lber das gesamte Stadtgebiet verteilt

Flexibilitat: Open-end und one-way Mieten sind ohne Zusatzkosten mdglich

Einfachheit: Voll automatisierter, einfach zu verstehender Mietvorgang

Kostentransparenz: keine Vertragsbindung, keine Monatsgebuhr, keine Mindestmietdauer
Dadurch macht car2go das Autofahren in der Stadt so einfach wie mobiles Telefonieren.

Standort Start Fahrzeuge Weiteres

Ulm / Neu-Ulm 03/2009 | 300 (mhd)/ 25 (electric d.) Uber 21.000 registrierte Kunden
Austin, Texas 05/2010 300 (Benzin) Uber 20.000 registrierte Kunden
Hamburg 04 /2011 500 (mhd) Uber 16.000 registrierte Kunden
Vancouver 06 /2011 300 (mhd) Uber 10.000 registrierte Kunden
Amsterdam 11/2011 300 (electric drive) erste reine car2go Elektroflotte Europas
San Diego 11/2011 300 (electric drive) Uber 6.000 registrierte Kunden
Wien 12/2011 500 (mhd) erste Stadt in Osterreich

Lyon 02 /2012 200 (mhd) erste franzosische Stadt
Dusseldorf 02 /2012 300 (mhd) erste Stadt in Nordrhein-Westfalen
Washington D.C.| 03/2012 200 (Benzin) erste Stadt an der amerik. Ostkiiste
Portland, Oreg. 03/2012 200 (Benzin) vierte US-amerikanische Stadt
Berlin 04 /2012 1.000 (mhd) weltweit grofdte car2go Flotte
Birmingham 2. Hj /2012 250 (mhd) erste Stadt in Grol3britannien
Stuttgart 2. Hj /2012 500 (electric drive) grof3te elektrische car2go Flotte




Uber Daimler

Die Daimler AG ist eines der erfolgreichsten Automobilunternehmen der Welt. Mit den
Geschéftsfeldern Mercedes-Benz Cars, Daimler Trucks, Mercedes-Benz Vans, Daimler Buses und
Daimler Financial Services gehort der Fahrzeughersteller zu den groBten Anbietern von Premium-Pkw
und ist der groBte weltweit aufgestellte Nutzfahrzeug-Hersteller. Daimler Financial Services bietet
Finanzierung, Leasing, Flottenmanagement, Versicherungen und innovative Mobilitatsdienstleistungen
an. Die Firmengriinder Gottlieb Daimler und Carl Benz haben mit der Erfindung des Automobils im Jahr
1886 Geschichte geschrieben. Als Pionier des Automobilbaus gestaltet Daimler auch heute die
Zukunft der Mobilitat: Das Unternehmen setzt dabei auf innovative und griine Technologien sowie auf
sichere und hochwertige Fahrzeuge, die ihre Kunden faszinieren und begeistern. Daimler investiert seit
Jahren konsequent in die Entwicklung alternativer Antriebe mit dem Ziel, langfristig das emissionsfreie
Fahren zu ermdglichen. Neben Hybridfahrzeugen bietet Daimler dadurch die breiteste Palette an lokal
emissionsfreien Elektrofahrzeugen mit Batterie und Brennstoffzelle. Denn Daimler betrachtet es als
Anspruch und Verpflichtung, seiner Verantwortung flir Gesellschaft und Umwelt gerecht zu werden.
Daimler vertreibt seine Fahrzeuge und Dienstleistungen in nahezu allen Landern der Welt und hat
Produktionsstatten auf finf Kontinenten. Zum heutigen Markenportfolio zéhlen neben Mercedes-Benz,
der wertvollsten Automobilmarke der Welt, die Marken smart, Maybach, Freightliner, Western Star,
BharatBenz, Fuso, Setra, Orion und Thomas Built Buses. Das Unternehmen ist an den Borsen Frankfurt
und Stuttgart notiert (Borsenkiirzel DAI). Im Jahr 2011 setzte der Konzern mit mehr als 271.000
Mitarbeitern 2,1 Mio. Fahrzeuge ab. Der Umsatz lag bei 106,5 Mrd. €, das EBIT betrug 8,8 Mrd. €.
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