Erneut ,,sehr gut” fur die
NURNBERGER Krankenversicherung

Die NURNBERGER Krankenversicherung AG (NKV) setzt ihren
Erfolgskurs fort: Zum siebten Mal in Folge wurde sie von den
Experten der ASSEKURATA Assekuranz Rating-Agentur mit A+
(,sehr gut”) bewertet. Zudem wachst das Unternehmen weiter
deutlich starker als der Markt.

ASSEKURATA beurteilt erneut die fir Kunden eines Kranken-
versicherers besonders wichtige Beitragsstabilitat mit der Best-
note ,exzellent”. Mit einer Rickstellung fir Beitragsriickerstattung
in Héhe von Uber 35 Prozent der verdienten Bruttobeitrage besitzt
die NKV auch Gberdurchschnittliche Reserven zur Abmilderung
kiinftiger Beitragsanpassungen. Zudem wird sich die Anhebung
der Beitragsrickerstattung im stark nachgefragten Tarif TOP —
bei drei leistungsfreien Jahren erhalten Kunden bis zu drei
Monatsbeitrage zuriick — nach Einschatzung von ASSEKURATA
stabilisierend auf die Beitrdge auswirken.

Mit ,exzellent* wurde auch die Sicherheitslage des Unternehmens
bewertet. ASSEKURATA lobt die hohe Eigenmittelausstattung
und das professionelle Risikomanagement der Gesellschaft. Die
Zahl der vollversicherten Personen der NKV wuchs im Mittel der
letzten vier Jahre um fast 10 Prozent — eine weit Uberdurch-
schnittliche Wachstumsrate. Dies und der um fast 31 Prozent ge-
steigerte Versichertenbestand in der Zusatzversicherung sichert
der NKV die Bewertung ,sehr gut® in der Teilqualitat Wachstum
des ASSEKURATA-Ratings.

Mit ,gut* wurde die Kundenorientierung der NKV bewertet, wobei
von den Rating-Experten die moderne IT-Architektur — Grundlage
effizienter Bearbeitung von Antrdgen und Leistungen —, die sehr
guten Produkte und das ebenfalls sehr gute Beschwerdemana-
gement hervorgehoben werden. Den Erfolg der NKV — hier flieRen
die verschiedenen Ergebnisquellen des Versicherungsgeschéftes
ein — bewerten die Experten mit der Bestnote ,exzellent".

Im Geschaftsjahr 2008 hat die NURNBERGER Krankenversi-
cherung AG 22.000 Kunden hinzugewonnen. Die Bruttobeitrags-
einnahmen stiegen um 3,7 Prozent auf rund 142 Mio. EUR. ,Fir
2009 erwarten wir wegen der Anderungen in der gesetzlichen
Krankenversicherung und der Einfihrung des Gesundheitsfonds
ein noch starkeres Wachstum®, so Vorstandsmitglied Alexander
Brams.
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